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gth Third Sector

e Decizii initiale

Cand incepeti o campanie, exista un set de prime decizii care
trebuie luate:

Ce proiect?

Care platforma?
Durata?

Perks (beneficii)?

Suma vizata?

2.
3.
4.
5.
6.

Diseminare?
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Alegerea temei potrivite pentru
campanie

Exista doua tipuri principale de campanii:
1. Finantarea operatiunilor noastre
2. Finantarea unui proiect specific

Unele dovezi sugereaza ca campaniile bazate pe proiecte pot
genera mai usor finantare tintita - trucul este ca fiecare
donatie este legata de un rezultat specific.
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Alegerea temei potrivite pentru
campanie (2)

Pe de alta parte, daca alegerea ,finanteaza costurile mele
operationale” este setata astfel incat sa conecteze donatiile cu
rezultate specifice, atunci puteti avea acelasi efect.

Pentru ,,cauze fierbinti”, adica sprijinirea copiilor, probleme
inovatoare sau cauze umanitare, aceasta din urma optiune
este intotdeauna foarte fructuoasa.
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atsiv . .
Selectarea celei mai potrivite

through Innovation & Variation

Atunci cand o organizatie nonprofit decide sa realizeze o

campanie de crowdfunding, trebuie sa aleaga dintr-o varietate
de platforme.

Exista platforme nationale si internationale precum
Generozitatea (Indiegogo) si Global Giving.

Fiecare alegere are aspecte pro si contra.
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atsiv ™ o o
- Selectarea celei mai potrivite

platforme(2)

Advancing the Third Sector
through Innovation & Variation

Platformele nationale sunt ideale pentru primele incercari. In
mod obisnuit, ele taxeaza putin mai putin si ar putea avea un
brand puternic in comunitatea locala. Mai mult decat atat,
campania dvs. este una dintre cateva si nu una dintre sute,
ceea ce Tnseamna ca potential puteti obtine mai mult sprijin /
atentie etc.

In mod ideal, platformele nationale sunt bine cunoscute
societatii nationale si, prin urmare, sunt considerate de

ncredere.
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atsiv . .
Selectarea celei mai potrivite

Cu toate acestea, daca publicul tau tinta este format dintr-o
multime de straini, beneficiul de incredere devine o slabiciune
- intrucat platformele nationale nu sunt binecunoscute la nivel
international, potentialii donatori pot chiar sa se intrebe daca
platforma este fiabila.
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- Selectarea celei mai potrivite

platforme (4)

Advancing the Third Sector
through Innovation & Variation

Platformele internationale sunt bine stabilite in mai multe
multimi / audiente internationale.S-ar putea sa obtineti o
anumita tractiune de la persoanele care cauta in platforma, in
cautarea unei cauze bune de a dona.

Oamenii din SUA, Marea Britanie etc. sunt mai familiarizati cu
platile online si au venituri mai bune, astfel ca ar putea dona
mai usor campania.
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Selectarea celei mai potrivite
platforme (5)

Unele platforme precum Global Giving (GG) afirma ca sustin
noi campanii prin diseminarea retelelor de socializare - vezi de
exemplu programul Accelerator al GG.

Daca aveti indoieli legate de cat de incredere este o platforma,
cele internationale functioneaza de multi ani si gazduiesc mii
de campanii.
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Selectarea celei mai potrivite
platforme (6)

In cele din urm3, platforma pe care o veti selecta nu conteaza
atat de mult. Oamenii vor dona daca au incredere in
organizatia dvs. si va vor imbratisa cauza. Doar cativa vor
parea daca veti derula campania dvs. printr-o platforma
nationala, nu foarte cunoscuta.

Si majoritatea donatorilor vor veni din eforturile dvs. de a
difuza campania dvs.
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atsiv
Cat dureaza o campanie?

Durata unei campanii poate juca un rol esential daca va avea
succes sau nu. Exista sondaje care evidentiaza faptul ca o
durat3 optim3 este undeva intre 45-60 de zile. In general,
durata mai lunga este legata de implicarea mai mica din
partea donatorilor si de cresterea ritmului mai lent.
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hrouth noumtion & Variaton C ét d ureaz é O cam p an | e ?

In general, este acceptat faptul cd pentru atingerea
obiectivului dvs. de finantare, trebuie sa creati ,ambasadori”.
Acestea sunt persoane care nu numai ca vor dona, dar vor
incerca, de asemenea, sa ii convinga pe altii sa doneze.

Avem nevoie ca acesti oameni sa fie cat mai activi - avand o
tinta de indeplinit, in 5-6 luni scade potentialul ambasadorilor
de a fi foarte activi. Prime saptamani sunt foarte importante
pentru campania noastra.

AAAAAA
KKKKKKKK
oooooooooo

IKY Erasmus+



i the Third Sector

hrouth noumtion & Variaton C ét d ureaz é Oocam p an | e ?

De asemenea, este important sa incepeti cu propriile retele
(familie, prieteni etc.) pentru a obtine o finantare initiala.
Vazand ca ati primit deja bani de la altii, va fi mai usor pentru
persoanele care nu stiu despre dvs. sa aiba incredere in dvs. si
sa va finanteze proiectul.

Studiile au aratat ca primele 2-3 zile sunt extrem de
importante: daca obtineti multa tractiune, campania va avea
succes, altfel potentialii donatori vor simti ca acesta este un
,proiect mort” - asa ca avem nevoie de acesti ambasadori
pentru a actiona imediat.
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arsiv g
weeetiie - Ce se poate spune despre perks?

Pe baza diverselor studii, perks (beneficiile) sunt esentiale
pentru atingerea sumei vizate.

Acestea sunt utile nu numai pentru tentarea potentialilor
donatori de a dona, dar si pentru a dona un pic mai mult.
Acesta este motivul pentru care este esential sa cream o scara
de avantaje care sa creasca probabilitatea ca un donator sa
doneze putin mai mult din cauza avantajului mai bun. De
asemenea, ar trebui sa includeti fotografii de inalta calitate a
avantajelor dvs. pentru a le promova in mod eficient
donatorilor dumneavoastra.
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i Co S@ poa te s pune des pre pe rks? ( P )

De asemenea, perks pot impinge un donator pentru a deveni
ambasador.

Daca un beneficiu este interesant si un donator doreste sa-|
obtina, acest lucru poate fi obtinut daca este atinsa suma
vizata. Prin urmare, donatorul s-ar putea inscrie intr-o
campanie pentru a-i convinge pe altii sa doneze si sa-si obtina
astfel avantajul!
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i Co S@ poa te s pune des pre pe rks? ( 3 )

In mod ideal, avantajele ar trebui sa fie intr-un fel conectate
cu campania in sine.

Luati in considerare urmatoarele: campania dvs. este despre
obtinerea unui pian in orfelinat, astfel incat sa introduceti
lectii de pian. Un avantaj ar putea fi un fisier mp3 cu primul
concert din orfelinat. Astfel de avantaje pot fi (unele) dovezi
ca pianul a fost cumparat si ca lectiile au avut loc.
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ot Ce se poate spune despre perks? (4)

Beneficiile nu ar trebui sa coste prea mult - o nota de
multumire, un fisier sau un videoclip mp3, etc. sunt destul de
usor de pregatit si nu costa foarte multi bani.

Cand setati beneficii, ganditi-va la costuri ascunse, precum
costurile de expediere pentru trimiterea acelui articol catre
donator. Ganditi-va, de asemenea, la cate beneficii de acelasi
fel le-ati putea da in cazul in care acestea sunt solicitate de
prea multi donatori. Daca credeti ca sunt importante, pastrati-
le, dar puneti-le |la scara corecta!
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e o aion Cat o ot o bt ine?
Depinde de o varietate de aspecte:

* Vei putea sa convingi oamenii de cauza ta?
* Avetideja un ,fan-club” care sa va sprijine?

* Exista un plan de marketing care sa sprijine diseminarea
apelului dvs. de ajutor?

e Cat timp, energie si resurse in general sunteti dispus sa
dedicati campaniei?
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Nu exista un raspuns corect: puteti cere 3.000 de euro si
nu atingeti tinta sau cereti 20.000 de euro si le primiti in
cateva zile.

Unele sondaje au evidentiat faptul ca incercarile initiale
nu ar trebui sa vizeze mai mult de 5.000 de euro, dar din
nou, acest lucru este conditionat de cat de organizat
sunteti Tn marketing / diseminare / social media.
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Un punct de reper bun ar putea fi cat au solicitat altii din
sectorul / tara dvs. care deruleaza campanii de succes. Dar din
nou fiti sceptici cu privire la cat de mult efort depun.

Daca derulati o campanie bazata pe proiect, atunci cat de
mult trebuie sa executati proiectul este un ghid excelent - cu
toate acestea, daca costa foarte mult, ar trebui sa luati in
considerare schimbarea proiectului!
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- Ce se poate spune despre

diseminare?

Advancing the Third Sector
hrotich Innavation & VVariation
through Innovation & Variation

Diseminarea este cheia unei campanii de crowdfunding de
succes. Trebuie sa se concentreze atat pe cantitate (humarul
de destinatari la care a ajuns) cat si pe calitate (cat de
convingator si de puternic este apelul la sprijin).

Este necesara multa munca:

Nu puteti incepe o campanie daca nu sunteti activ in social
media (minimum 2.000 de like-uri pe Facebook) sau daca nu
aveti o amprenta digitala puternica - de ex. site-ul dvs. web nu
este actualizat.
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Ce se poate spune despre
diseminare?

Aspecte pregatitoare includ:

-Imbun&tatirea prezentei in social media
-Crearea unei liste de donatori potentiali.

-Crearea unei liste de jurnalisti, influenti etc. care va spori
viralitatea campaniei.

-Crearea unei strategii de extindere a cuvantului despre
campania dvs. - mai multe postari pe social media inainte, in
timpul si dupa inceperea oficiala a campaniei.

AAAAAA
KKKKKKKK
oooooooooo

IKY Erasmus+



s
Ce se poate spune despre

diseminare? (2)

Inainte de a se derula campania, incdlzeste-ti putin multimea,
de ex. pregateste cateva postari despre ,,cat de emotionata
este echipa pentru campania noastral”

In prima zi a postarii campaniei mai detaliat, informati publicul
despre cat de bine merge campania, de ex. "Multumim pentru
ca ne ajuta sa ne atingem 20% din tinta!"

Pe intreaga durata a proiectului, aveti postari / actualizari
periodice legate de: a) cursul campaniei si b) pregatirile
pentru desfasurarea proiectului la incheierea campaniei.

AAAAAA
KKKKKK
oooooooooo

IKY Erasmus+



Ce se poate spune despre
diseminare? (3)

Nu te gandi in termeni nationali!

Retelele de socializare sunt pentru a ne permite sa ajungem la
numeroase persoane de pe tot globul si de cele mai multe ori
gratuit!

Ganditi-va la diaspora nationala.

Ganditi-va la americani instariti, australieni etc., care nu ar
deranja sa acorde 20 USD pentru o cauza buna.

AAAAAA
KKKKKKKK
oooooooooo

IKY Erasmus+



et De ce devin oamenii ambasadori?

A fi ambasador inseamna ca sustii activ o campanie prin
diseminare. Nu donati doar, ci informati in mod regulat
pe ceilalti cu privire la decizia dvs. si in general asupra
campaniei.

Un donator devine un ambasador pentru ca le place
foarte mult nonprofit-ul si cauza. Sunt ambasadori pentru
ca vor sa va atinga obiectivul de finantare.

Unii o vor face pentru ca altfel nu vor primi avantajele.

Unii vor deveni ambasadori pentru a arata retelei lor
sociale ca sunt oameni buni care doneaza pentru cauze.
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Advancing the Third Sector
through Innovation & Variation

Resurse suplimentare:

*http://www.seerc.org/atsiv/vile/
*https://www.facebook.com/trainingNGQs/

*www.ngotraining.eu
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http://www.seerc.org/atsiv/vle/
https://www.facebook.com/trainingNGOs/
http://www.ngotraining.eu/

Aceasta lucrare face parte din resursele de dezvoltare profesionala a ONG-
urilor dezvoltate in cadrul proiectului Avansarea sectorului al treilea prin
inovare si variatie (ATSIV).

ATSIV este un proiect finantat de ERASMUS + KA2, implementat in perioada
2016-2019 de un consortiu de organizatii grecesti, bulgare, poloneze si romane.
Acesta urmareste cresterea competentelor profesionale ale colaboratorilor
ONGe-urilor prin dezvoltarea si punerea la dispozitie a unei platforme online de
instruire cu acces deschis prin intermediul jocurilor online.

ATS IV_’
- Erasmus + Advancing the Third Sector

through Innovation & Variation

The European Commission support for the production of this publication
does not constitute an endorsement of the contents which reflects the views
only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any
use which may be made of the information contained therein.
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